IMNECE

Instituto Municipal para el Desarrollo Social y Econémico de Palmira
NIT. 815.002.334-0

RESOLUCION GENERAL
310-23-10-007-01-2026 (Palmira, 30 de enero de 2026)

“POR MEDIO DEL CUAL SE ADOPTA EL PLAN DE ACCION DEL INSTITUTO
MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO SOCIAL Y ECONOMICO DE PALMIRA -

IMDESEPAL, VIGENCIA 2026”

EL DIRECTOR DEL INSTITUTO MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO SOCIAL Y
ECONOMICO DE PALMIRA — IMDESEPAL, en uso de las atribuciones constitucionales y
legales, especialmente las conferidas en el Acuerdo de Junta Directiva No. 001 de
septiembre 05 de 2003, y el ACUERDO DE JUNTA DIRECTIVA No. 300-02-002-2015, de
fecha diciembre 28 de 2015 para el desarrollo de las funciones de la Entidad.

CONSIDERANDO:

1.

Que el Plan de accién constituye una herramienta gerencial de planeacion que
articula y orienta las acciones de DEL INSTITUTO MUNICIPAL PARA EL
DESARROLLO SOCIAL Y ECONOMICO DE PALMIRA — IMDESEPAL, para el logro
de los objetivos, la misién institucional y el cumplimiento de lo encomendado en
razon del contrato de comodato, y decreto de delegacion para la administracion del
amoblamiento urbano de caracter permanente (médulos de parques obrero,
factoria, y prado) y el Gran Centro Comercial Villa de las Palmas, los cuales son el
principal referente de la gestidn de la entidad.

Que dicho plan se articula con el Plan de desarrollo del Municipio de Palmira, dado
que el INSTITUTO MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO SOCIAL Y ECONOMICO
DE PALMIRA — IMDESEPAL, tiene a su cargo la administracion de las Plazas de
Mercado, e igualmente la administracion del amueblamiento urbano de caracter
permanente construido o que se construya en el espacio publico, y el Gran Centro
Comercial Villa de las Palmas, en el cual se reubicaron los vendedores que
ocupaban el espacio publico del centro de la ciudad; y demas bienes inmuebles de
propiedad del Municipio que se reciban para su administracion y mantenimiento, con
fundamento en los Decretos 378 de octubre 29 de 2001, 402 de noviembre 7 de
2001, y el Decreto Municipal No. 388 de fecha veinticuatro (24) de diciembre de
2015, y conforme a esto esta obligado a propender por su conservacion y realizar
todas las actividades administrativas y operativas tendientes a garantizar su buen
funcionamiento.

Que el INSTITUTO MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO SOCIAL Y ECONOMICO
DE PALMIRA — IMDESEPAL, es un establecimiento descentralizado del orden
Municipal, con autonomia presupuestal y administrativa, el cual para el cumplimiento
de algunos de sus fines y satisfaccién de sus propias necesidades debe acudir a los
mecanismos legales, y su Direccidén y Administracion, esta a cargo del Director quien
es su Representante legal, y dentro de sus funciones esta la de dar cumplimiento a
todos los mandatos legales.
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4. Que para la formulacién del Plan de accion del INSTITUTO MUNICIPAL PARA EL
DESARROLLO SOCIAL Y ECONOMICO DE PALMIRA — IMDESEPAL, para la
vigencia 2026, se programaron reuniones de ftrabajo con el equipo de
colaboradores, con el objeto de consolidar las diferentes estrategias para el logro
de los objetivos misionales en la presente vigencia.

Que, en mérito de lo anteriormente expuesto,
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Adoptar el Plan de Accién del INSTITUTO MUNICIPAL PARA
EL DESARROLLO SOCIAL Y ECONOMICO DE PALMIRA — IMDESEPAL - para la
vigencia 2026, el cual se anexa a la presente resolucion, y contiene objetivos, metas,
indicadores, actividades, cronograma, fuentes de financiacién y responsables; todo lo
anterior para el logro y cumplimiento de la mision institucional.

ARTICULO SEGUNDO: La presente Resolucién rige a partir de la fecha de su
expedicion.

COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE
Dada en el despacho del Director del INSTITUTO MUNICIPAL PARA EL

DESARROLLO SOCIAL Y ECONOMICO DE PALMIRA — IMDESEPAL, a los TREINTA
(30) dias del mes de enero de dos mil VEINTISEIS (2026).

JAIME STEVEN CELORIO GONZALEZ
Director del Instituto Municipal para el Desarrollo Social y
Econdmico de Palmira — IMDESEPAL
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. TIEMPO DE
. . . Indicador de Meta de la TIEMPO DE INICIO P PORCENTAJE DE
RESPONSABLE Tipo de meta Linea estrategica OBJETIVO OBJETIVO ESPECIFICO ACTIVIDADES N . FINALIZACION MONTO EN PESOS
Producto vigencia PROGRAMADO AVANCE
PROGRAMADO
Implementar un sistema de
. monitoreo y reporte periédico
ADMON PLAZAS Establecer un control riguroso de sobre el manejo de residuos |1 Informe Trimestral $ -
la trazabilidad de los residuos en los bienes administrados
generados en los bienes de por IMDESEPAL
Implementar acciones [IMDESEPAL, cumpliendo con los| Proporcién de areas Realizar Joradas de 2560
. . f ten | tion | li ient biental identificad . !
ADMON PLAZAS Meta producto 1. Ambiente Ejemplar gg:te?\riglle: de:rss?fjof; s";i?t?rliir; z;s(i;ir:i]oée:o? Zzés ! ?_:;:::: daadse(;on orden y presentacién en todas |1 Informe Semestral 1/01/2026 31/12/2026 $ - 0%
recursos. gubernamenmtales, permitiendo ambientales laslareas
identificar desviaciones y Ejecutar Plan de Saneamiento
asegurar una disposicion final enfocada en el mantenimiento 1 Informe
ADMON PLAZAS adecuada. preventivo y optimizacion de 5 $ 40.000.000
Cuatrimestral
las trampas de grasas
instaladas.
. Implementar ferias }
Estrategias N 3 Ferias, una por
DIRECTOR Fortalecer la formuladas que ;?Qiz:?c?sle;al?acrilrizfigazg?s cada Grupo de Valor
Meta producto 2. Economia Ejemplar | °°m|.pem."."dzd |y Desarrollar C.r°;‘°9'ama qel °“""f't'e'? °°2 los 1/01/2026 31/12/2026 $ - 0%
ormal |za;|on Ie os [acompafiamiento comercial. cri ertlf:.s .de 4 Evaluar el impacto de la
grupos de valor.. competitivida adopcion de tecnologias .
DIRECTOR establecidos. digitales mediante encuestas 1 Informe Trimestral
de diagndstico de ventas para
Crear mesas técnicas de
Establecer mecanismos de trabajo por sector comercial
DIRECTOR Meta producto interlocucion y seguimiento para dar seguimiento a los 1 Informe Semestral 1/01/2026 31/12/2026 $ - 0%
efectivo que aseguren el compromisos de las reuniones
cumplimiento de los de dialogo.
compromisos pactados entre la ; . Realizar Seguimiento al
administracion y los Reuniones realizadas |p ;4 FiC, en
DIRECTOR Meta producto Promover la i con participacion imi 1 Informe Trimestral 1/01/2026 31/12/2026 $ - 0%
comerciantes de cada sector. cumplimiento del cronograma
3. Gente Ejemplar panicipacic:)n de los activa de de Capacitaciones
comerciantes representantes de los
Fortalecer los canales de comerciantes
comunicacion institucional para L .
mantener a los comerciantes Pt U P?letm |qf9rmat|vo
DIRECTOR Meta producto informados sobre decisiones, mensual (fisico y digital) como | 1 e e Trimestral 1/01/2026 31/12/2026 $ . 0%
g TS nueva forma de difusion
incentivando su involucramiento l=ucopal
en la gestién.
Evaluar la efectividad y calidad Desarrollar un programa de
de las intervenciones correctivas AU prog
realizadas en 2025 para auditoria técnica sobre la
DIRECTOR Meta producto identificar fallas recurrentes efectividad de los 1 Informe Semestral 1/02/2026 31/12/2026 $ - 0%
optimizar los estandares de y mantenimientos correctivos
mpantenimiento realizados en 2025.
Actualizar las redes y equipos de
Garantizar el energia para garantizar la Ejecutar el Proyecto de
DIRECTOR Meta producto 4. Desarrollo Ejemplar | mantenimiento y meiora estabilidad técnica y prolongar la | Mantenimientos de los |Energia en el Gran Centro 1 Informe Trimestral 1/03/2025 31/12/2025 $ 292.730.000 0%
) lemp! de los bienes in)r,nuetj)les vida util de las instalaciones del | espacios priorizados. [Comercial Villa de Las Palmas
centro comercial.
Verificar el cumplimiento de los
acuerdos de niveles de servicio
(SLA) en los contratos vigentes Realizar seguimiento a los
DIRECTOR Meta producto para optimizar el uso de contratos de insumo y 1 Informe Trimestral 1/01/2026 31/12/2026 $ - 0%

materiales y garantizar la
eficiencia en el gasto de
mantenimiento.

manteniemiento
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. TIEMPO DE
. . . Indicador de Meta de la TIEMPO DE INICIO P PORCENTAJE DE
RESPONSABLE Tipo de meta Linea estrategica OBJETIVO OBJETIVO ESPECIFICO ACTIVIDADES N . FINALIZACION MONTO EN PESOS
Producto vigencia PROGRAMADO AVANCE
PROGRAMADO
Promover habitos de vida
saludable en los comerciantes Realizar. con ciclos
DIRECTOR Meta producto medlapte espacios formatlvos periodicos, talleres de salud 1 Informe Trimestral 1/01/2026 31/12/2026 $ - 0%
que brinden herramientas fisica y mental
préacticas para el manejo del y )
estrés y el cuidado fisico
Eit:i?:f(;ecraur:tgzzz ddaeqd:etos Realizar Caracterizacion de la
) permita articular de manera Numero de talleres de :g:;aig;g];arg";gtlre Oy4
DIRECTOR Meta producto o Fomentar el bienestar | ofectiva a los hijos de los salud fisicay P o RRULLO. de la 1 Informe 1/01/2026 31/12/2026 $ 5 0%
5.Vida Ejemplar integral _de los CETETEERES cen (B GErs esaEl psicosocial Got?ernacion ol Vallé a
comerciantes de atencion integral a la primera desarrollad?s durante Aocaldin de Paimi y
infancia. el periodo acaldia de Palmira
Promover'el Sem'd? i Realizar un festival cultural
pertenencia y la unidad entre los anual que integre a todas las
comerciantes de las diferentes Plazas de Mercado. Centro
DIRECTOR Meta producto unidades de negocio, a través de Comercial y Par ue’s 1 Informe 1/01/2026 31/12/2026 $ 15.000.000 0%
espacios de intercambio cultural (Factoria I%,I Pra?jo) EE
que for?algzcan Suslazes fortalecer el tejido social.
comunitarios.
Automatizar la gestién de
Mejorar la respuesta a las PQRS mediante una
DIRECTOR Meta producto 10 'SP plataforma digital para reducir | 1 Informe Trimestral 1/01/2026 31/12/2026 $ - 0%
solicitudes ciudadanas. atn mas los tiempos de
respuesta.
Realizar jornadas de
Garantizar que los comerciantes capacitacion periédicas sobre
(nuevos y antiguos) comprendan Nivel de el cumplimiento de
DIRECTOR Meta producto Asegurar la y apliquen los reglamentos implementaciony  |normatividad y reglamentos | 4 ¢ me Trimestral 1/01/2026 31112/2026 $ . 0%
6.Gobi Ei I transparencia y vigentes, promoviendo una efectividad de la vigentes para nuevos y
-Goblerno Ejemplar | gciencia en la gestion gestion ética, clara y alineada con| gestién ciudadana y |antiguos comerciates por
institucional. los objetivos institucionales. transparencia Grupo de Valor
institucional.
Fomentar la confianza
instlituciona'l yla tran'spar.encila’ Publicar un tablero interactivo
activa mediante la digitalizacion de rendicion de cuentas en 1 Informe
DIRECTOR Meta producto de indicadores clave, asegurando ; . - 1/01/2026 31/12/2026 $ - 0%
L - tiempo real en la pagina web Cuatrimestral
que la gestion sea verificable por de IMDESEPAL
cualquier ciudadano en tiempo :
real.
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Orlando Luna Getial

Dolly Johana Mosquera Vargas

Jaime Steven Celorio Gonzalez

CONTRATISTA CONTROL INTERNO

EJECUTIVA DE CONTABILIDAD Y OPERACIONES

DIRECTOR




