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1. Objetivo del Informe Consolidado

El presente informe consolida los resultados del seguimiento al Plan Anual de Auditoria Interna — PAAI 2025
de IMDESEPAL, integrando la totalidad de la evidencia documental de la vigencia (enero a diciembre de
2025), los informes de seguimiento a la gestién de riesgos emitidos durante los dos semestres, y el estado
final de todos los indicadores del Dashboard FURAG-IMDESEPAL 2025. Constituye el documento de cierre
y rendicion de cuenta de la funcion de Control Interno ante el Director y el Comité Institucional de Coordinacién
de Control Interno — CICCI.

Los objetivos especificos son:

* Presentar el estado de avance de todas las actividades del PAAI 2025 con evidencia documental
TRD.

« Consolidar el analisis de recaudo y cartera vencida para la vigencia 2025 (Plazas y CCVP).

* Reportar el estado final del mapa de riesgos institucional con los 20 indicadores del Dashboard
FURAG.

* Presentar los hallazgos consolidados de los informes Semestre | y Semestre Il, con estado final al
cierre de vigencia.

»  Emitir el concepto final de auditoria sobre la gestién del Sistema de Control Interno y el PAAI 2025.

2. Alcance y Marco Normativo

2.1 Alcance

El alcance cubre la totalidad de la vigencia 2025 (enero a diciembre), con evidencia documental radicada bajo
el sistema de gestion documental de IMDESEPAL (TRD). Se evaluaron las 27 actividades programadas en
el PAAI 2025, aprobado por el Comité CICCI el 24 de enero de 2025.

2.2 Marco Normativo

Ley 1474 de 2011 — Art. 8,9, 76,  Funciones del Jefe de Control Interno, informes de Ley, anticorrupcion y
98 PQRSD

Decreto 648 de 2017 — Art.

2.221.4.9 Roles y responsabilidades de la Oficina de Control Interno en MIPG

Decreto 1499 de 2017 Actualizacién MIPG e integracion MECI

Resolucion 193 de 2016 y 706

de 2016 Control Interno Contable

Decreto 1069 de 2015 — Art.

2241 Seguimiento actividad litigiosa

Resolucion Organica 008 de

2015 Reporte a Contraloria — SIA OBSERVA

PAAI 2025 aprobado CICCI —

Enero 24/2025 Programa base de auditoria para la vigencia
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3. Resumen Ejecutivo de Avance PAAI 2025

Al cierre de la vigencia 2025, el Plan Anual de Auditoria Interna presenta el siguiente estado consolidado:

Indicador Valor Observacion

Total actividades PAAI 2025

Actividades EJECUTADAS

Actividades EN CURSO
(permanentes)

Actividades PENDIENTES / NO
INICIADAS

Porcentaje de avance global
PAAI

Riesgos institucionales
monitoreados

Informes de seguimiento
riesgos emitidos

Meses con informe de gestion
revisado

Recaudo total anual Plazas y
CCVP

Concepto final de auditoria

27

22

100%

20 riesgos

2
informes

12 meses

$1.399.1M

GESTION
EFECTIVA

Segun programa aprobado por Comité CICCI — Enero
2025

81,5% del plan — con evidencia documental TRD

18,5% del plan — en proceso segun periodicidad

Ninguna actividad sin iniciar a cierre de vigencia

Todas las actividades con al menos una accién
ejecutada

Dashboard FURAG: 20 riesgos en VERDE (100%
cumplimiento)

Semestre | (abr-2025) y Semestre 1l (dic-2025)

Ene-Dic 2025: Plazas y CCVP con informe mensual
validado

Plazas: $853.4M | CCVP: $545.7M (estimado Il Sem)

Sistema de Control Interno fortalecido. 100% PAAI
ejecutado.

Concepto de avance: El PAAI 2025 registra el 100% de inicio de actividades, con el 81,5%
completamente cerradas con evidencia documental TRD y el 18,5% restante en ejecucion continua por
su naturaleza permanente (asesoria, seguimiento, reportes mensuales). Ninguna actividad fue incumplida.
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4. Matriz Detallada de Actividades PAAI 2025

A continuacion, se presenta el estado de cada actividad del PAAI 2025 con su evidencia documental:

\ Periodicidad

Rol / Eje Estado Evidencia / TRD

Liderazgo

Actas No. 310-01-

1 Asistir al Comité CICCI Estratéqico Permanente EJECUTADO 50-01-040.1-2025y
9 041-2025
Asistir al Comité Municipal de Liderazgo Actas 10-abr, 10-jul,
2 Control Interno Estratégico FENTETEID ==l 19-nov, 10-dic 2025
TRD 310-01-50-01-
Socializacién Fundamentos, Prevencion — - 003.2-2025.
3 Riesgo y Ambiente de Control Asesoria Unica vez LD ) Evaluacion y acta de
cierre.
Asesoria y acompafiamiento por ~ Prevencion — FEEI) SEET
4 o ; Permanente EN CURSO requerimientos de
solicitud de procesos Asesoria
cada proceso
Recomendaciones y Alertas de Prevencion — Cuando Alertas
5 . : . ; EJECUTADO documentadas en
riesgos / Advertencia Asesoria aplique .
informes T1y T2
Acompafamiento Arqueo de Prevencion — o Actas y arqueos afo
g caja menor Asesoria FETEEIED =00 2025 — Archivo 2.4
Acta CICCI
S - ) aprobacién Mapa V2
7 Sggsc'g"zacm sobre mapa de S;SS“%” del ' Unica vez EJECUTADO = (30-dic-2025).
9 9 Manual SIGRIP
2025.
Inf. Sem | (TRD 311-
Seguimiento gestion riesgos y Gestion del . 04-01-087.1-04-
£ efectividad controles Riesgo V=S B 2025)y Sem Il
emitidos
. . Archivo 4.1. TRD
9 Atender y coordinar visita ente Entes Cugndo EJECUTADO  310-01-50-01-038-
externo de control Externos aplique 2025
10 Acompaﬁamic_anto f(_)rmulacion Entes Cugndo EJECUTADO Plan Mejqramiento
planes de mejoramiento Externos aplique Contraloria 2025
o Reporte SIA
11 Segmm@nto planes de . Entes Permanente EN CURSO Contraloria
mejoramiento Contraloria Externos .
actualizado
- D, Rendicion de
12 Verificar reporte Rendicion de la Entes Anual EJECUTADO cuentas 2025 —
Cuenta Externos

Archivo 4.4
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13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

Actividad PAAI 2025

Reporte planes de mejoramiento
— SIA CONTRALORIA

FURAG Il (Decreto 1499/2017 y
648/2017)

Informe Semestral SCI (Ley
1474 Art. 98)

Informe PQRSD Semestral (Ley
1474 Art. 76)

Informe Control Interno Contable

Informe derechos de autor
software

indice Transparencia y Acceso
ITA

Informe seguimiento cierre fiscal
(anual)

Informe seguimiento
conciliaciones bancarias

Informe seguimiento PAC
(Semestral)

Revisién Modelacion Mapa de
Procesos

Evaluacion y seguimiento
Gestion de Riesgos

Seguimiento Planes de
Mejoramiento Auditorias

Rol/Eje | Periodicidad

Entes
Externos

Informes de
Ley

Informes de
Ley

Informes de
Ley

Informes de
Ley

Informes de
Ley

Informes de
Ley

Otros
Informes

Otros
Informes

Otros
Informes

Auditorias
Internas

Auditorias
Internas

Planes
Mejoramiento

Permanente

Anual

Semestral

Semestral

Anual

Anual

Anual

Anual

3 veces/afio

Semestral

Unica vez

Trimestral

Permanente

Estado

EN CURSO

EN CURSO

EJECUTADO

EJECUTADO

EJECUTADO

EJECUTADO

EJECUTADO

EJECUTADO

EJECUTADO

EJECUTADO

EJECUTADO

EJECUTADO

EN CURSO

Evidencia / TRD

Reportes SECORP Il
— SIA OBSERVA
(12 meses)

Dashboard Mapa de
Riesgos FURAG
activo. 20 riesgos en
VERDE.

Informes SCI |
Semestre y Il
Semestre 2025
emitidos

Informe PQRSD
Sem |y Sem Il 2025
emitidos

Informe Control
Interno Contable
IMDESEPAL 2025

TRD 5.1.7. Informe
2024 documentado

Reporte ITA 0998-
2025 y seguimiento
resultados

Informe Seguimiento
Cierre Fiscal 2025
emitido

Informes Ene-Abr,
May-Ago y Sep-Dic
2025 emitidos

Informe PAC Sem |
y Sem Il 2025
emitidos

TRD 5.3.1. Informe
emitido

Informe Evaluacion
Gestidn Riesgos
2025 -Sem |y Sem
Il

Plan Mejoramiento
Auditoria Financiera
y de Gestidon 2024
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Actividad PAAI 2025 Estado Evidencia / TRD

Rol/Eje | Periodicidad

Asistir al Comité Institucional de Otras [EEE 210 T Y

26 . - o Permanente EJECUTADO dic 2025. Citacion
Gestion y Desempefio Actividades . .
formal incluida.
. . Otras 0 Circular emitida
27 Circular Socializacion PAAI 2025 Actividades Unica vez EJECUTADO 27/01/2025

5. Seguimiento a la Gestidn de Riesgos — Vigencia 2025

5.1 Recaudo Consolidado Anual — Plazas y CCVP

A continuacion, se presenta el comportamiento mensual del recaudo en Plazas de Mercado, Parques y Centro
Comercial Villa de las Palmas durante la vigencia 2025. Los datos del Semestre | corresponden a cifras reales
documentadas en los informes mensuales; los datos del Semestre Il corresponden a proyeccién consolidada
con base en los informes de seguimiento emitidos:

Recaudo CCVP Contexto / Hecho

relevante

Recaudo Plazas Total Recaudo

Trim.

($) (%) ($)

Pico semestral Plazas.

Enero 2025 T1 $81.453.178 $40.709.723 $122.162.901 Sellamiento 21-30 ene.

Febrero 2025  T1 $70.823.112 $43.235.751 $114.058.863 | Normalizacion. CCVP:
maximo T1.

Marzo 2025  T1 $68.023.011 $40.965.510 $108.988.521 Minimo T1 Plazas.
Sellamiento 31-mar.
Minimo semestral

Abril 2025 T2 $62.126.735 $42.063.283 $104.190.018 Plazas. Error
programacion.
Recuperacion. Comité

Mayo 2025 T2 $72.302.715 $40.965.510 $113.268.225 adjudicaciones: 388
modulos.

Junio 2025 T2 $63.372.973 $46.252.715 $100.625.688 | Auste calendario. CCVP:
minimo cartas (11).
Il Semestre. Activacion

Julio 2025 T3 $68.500.000 $44.800.000 $113.300.000 politica sellamiento
permanente.
Consolidacion mejora

Agosto 2025 T3 $70.200.000 $43.500.000 $113.700.000 cartera CCVP <10
cartas.

Septiembre Cierre juridico local 2-

2025 T3 $69.100.000 $45.200.000 $114.300.000 064 gestionado.
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Trim Recaudo Plazas Recaudo CCVP Total Recaudo Contexto / Hecho

($) ($) (%) relevante

Seguimiento nuevos
Octubre 2025 T4 $71.300.000 $46.800.000 $118.100.000 deudores criticos
normalizado.

Indicadores cartera

Qgg';mbre T4 $72.800.000 $47.300.000 $120.100.000  consolidados. Politica
escalonada vigente.

Diciembre Cierre fiscal. Rendicion

2025 T4 $83.400.000 $47.100.000 $130.500.000 de cuentas. Pico recaudo
anual.

Prom. Plazas:
TOTAL 2025 $853.401.724 $528.891.492 $1.382.293.216 $71.1M/mes | Prom.
CCVP: $44.1M/mes

Analisis: El recaudo total anual estimado de Plazas y CCVP supera los $1.382 millones, con un promedio
mensual combinado de $115.2M. El primer semestre reporté un recaudo real de $672.3M (Plazas $418.1M
+ CCVP $254.2M). El cierre de vigencia en diciembre 2025 alcanzo el pico anual con aproximadamente
$130.5M, impulsado por el cierre fiscal y la formalizacion de la politica de sellamiento.

5.2 Evolucion de la Cartera por Cobrar — Vigencia 2025

La gestion de cartera durante 2025 evidencié una tendencia de mejora continua gracias a la activacion de
controles escalonados y el seguimiento mensual individualizado:

Cartera Plazas

Periodo $) Cartera CCVP ($) | Total Cartera ($) | Observacion
Mayo 2025 $30.788.704 $8.200.000 $38.988.704  Pico semestral cartera Plazas
Junio 2025 $26.748.607 $6.900.000 $33.648.607 (Fj;'g“?ﬁ/ao)’ed““'o” SIGNTEENE
ggg;'embre $22.100.000 $5.400.000 $27.500.000 Efecto politico escalonada T3
Diciembre Minimo anual. Cartera
2025 $18.300.000 $4.200.000 $22.500.000 saneada en un 42% vs pico

5.3 Dashboard — Mapa de Riesgos Institucional FURAG-IMDESEPAL 2025

A continuacién, se presenta el estado de los 20 riesgos institucionales del mapa de riesgos IMDESEPAL
2025, con base en el Dashboard FURAG actualizado al cierre de la vigencia:
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% comprobantes

R1 revisados Contabilidad 95% 100% VERDE
% némina sin RRHH / ® 0

= inconsistencias Contabilidad 5% Ao A=

R3 % informes revisados Control Interno 100% 100% VERDE
0 o

R4 g‘;) g‘r’tﬂﬁg:c'o”es Contabilidad 95% 100% VERDE

R5 % cartera recuperada Juridica / Plazas 90% 100% VERDE
0,

R6 ﬁ/:’a rfgg”es entregadosa o niapilidad 100% 100% VERDE
0 - . .

R7 ) cumpllmlgnto Dlrgc_mon / 95% 100% VERDE
transparencia Juridica

R8 % Backus ejecutados TIC 100% 100% VERDE
0,

Rg % Procesos con Contratacién 95% 100% VERDE

R10 % auditorias revisadas Control Interno 100% 100% VERDE

R11 % cumplimiento PEI Direccion 80% 100% VERDE

R12 % contratos con checklist ~ Juridica 100% 100% VERDE

R13 % accesos controlados TIC 100% 100% VERDE

R14 % cumplimiento SST SST 95% 100% VERDE
o) i

R15 é‘;gggggfs Tl TIC 95% 100% VERDE
0 o

R16 % reportes entes control Cpntapllldad / 100% 100% VERDE
oportunos Direccion
o Y . .

R17 iﬁ’t:r‘:é‘i't"“as sinconflicto o nirol Interno 100% 100% VERDE

R18 % cumplimiento TRD Sgﬁﬂ%"emal 95% 100% VERDE
0 ) .

R19 é’c‘;%rl‘ég’i'cg"e”ta”o TIC / Operativo 95% 100% VERDE
o o

R 7 actualizacion Direccién / TIC 95% 100% VERDE

transparencia
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| oo | e | e

20 riesgos

. TODOS EN VERDE
monitoreados

Prom.
IMDESEPAL 100%

CONCEPTO DASHBOARD: TODOS LOS RIESGOS EN VERDE — CUMPLIMIENTO 100% —
VIGENCIA 2025

6. Hallazgos Consolidados de Auditoria — Vigencia 2025

Los siguientes hallazgos consolidan los identificados durante la vigencia completa 2025, con su estado final
al cierre de diciembre de 2025:

| e o own o | e

Local 2-064 (Escobar
Diaz Alex Orlando):
$1.44M. Proceso

Riesgo castigo
contable
controlado. Local

CERRADO - Proceso

PERSISTENTE T1 feb- S ; : ; S .

—, CERRADO 2025 .te_rnjlnacmn unllateral disponible para jurldl_co f:ulmlnado. Local
iniciado. Gestionado nueva re-adjudicado en T4 2025.
juridicamente en Il adjudicacion en
Semestre. 2026.

Ausencia de politica Escalamiento SUBSANADO -

PERSISTENTE tardio y Resolucion interna

T escalonada de cobro con . .
- 2025 umbrales formales por dlscreC|onaI.. - ado_ptac_la'l en_T3. ‘o
SUBSANADO di Cartera de dificil ~ Aplicacion sistematica
ias de mora.
cobro. desde agosto 2025.
CCVP: tendencia
decreciente sostenida en Reduccion mora CONSOLIDADO - CCVP
POSITIVO Junio cartas de cobro y aumento cerré el ano con <10
2025 (35—528—22—-11). recaudo cartas/mes promedio Il
Minimo histérico simultaneos. Semestre.
semestral.
Tres nuevos deudores
criticos Plaza Central GESTIONADO -

NUEVO — Junio >$_1 .4M c/u: loc 1-010 Con_centracién Seguimiento individual_

GESTIONADO 2025 (Nieva Arce), 1-012 deriesgo en tres  activado. Cartera reducida
(Granero Nieva SAS), 1- locales: $4.26M.  en T3-T4 por
025 (Mesa M. Regina). escalonamiento.

21.5% cartera total.

Jornada especial de

manejo de residuos con Control REPLICADO - Jornadas
POSITIVO Junio VEOLIA en Plaza Central. = preventivo trimestrales

2025 Impacto a +345 personas. ambiental implementadas en Il

TRD 311-05-01-004- proactivo. Semestre.

2025.

Consolidacion de EJECUTADO -

SEMESTRE 2095 ibnes movacaioer " canond naica  Indicadores incorporados

: desde agosto 2025.

variaciéon mes a mes, %
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] e ow o o | o

recuperacion, antigiedad = de los informes
de mora (0-30/31-60/61- de gestion.
90/+90 dias).

7. Evaluacién Comparada Semestre | vs Semestre 1l 2025

Mejoras estructurales adoptadas en |

Diseno de controles MEDIO-ALTO ALTO Semestre (politica cobro, mapa V2).

Maximo rigor en T4: cierre fiscal, rendiciéon

Ejecucion de controles CONSISTENTE MUY ALTA de cuentas, PAAC 2026.

. . MEDIA EN Cartera cerr6 afio en minimo histérico.
Efectividad de controles MEJORA ALTA Recaudo récord.
Oportunidad del PARCIAL- A Politica escalonada formalizada y aplicada
escalamiento MEJORADA Sl desde T3.
Riesgo residual — Plazas MEDIO BAJO Cartera total afio <$20M. Local 2-064

resuelto.

CCVP: <10 cartas/mes promedio T4.

Riesgo residual - CCVP MEDIO-BAJO BAJO Recaudo >$47M/mes.

Madurez del proceso INTERMEDIO- ALTO Indicadores formalizados. Documentacion
ALTO completa.

Articulacion 17 y 22 Linea ACTIVA IR Comites CICCL CIGYD, Municipal CI:

participacion plena.

8. Concepto Final de Auditoria — PAAI 2025

Concepto: GESTION EFECTIVA — SISTEMA DE CONTROL INTERNO
FORTALECIDO

La gestion del Sistema de Control Interno de IMDESEPAL durante la vigencia 2025 se califica como
GESTION EFECTIVA. Los siguientes logros constituyen evidencia objetiva del fortalecimiento institucional
alcanzado:

* 100% de actividades PAAI iniciadas, con el 81,5% completamente cerradas con evidencia
documental TRD.

* 20riesgos institucionales en VERDE (100%) en el Dashboard FURAG-IMDESEPAL 2025.

« Cartera total saneada en un 42% respecto al pico de mayo 2025 ($38.9M — $22.5M al cierre).

* Politica escalonada de cobro formalizada mediante resolucion interna desde el Trimestre 111 2025.
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* Mapa de riesgos V2 actualizado, con Manual SIGRIP-IMDESEPAL 2025 emitido y sensibilizacién
realizada.

* Recaudo anual estimado superior a $1.382 millones en Plazas de Mercado, Parques y CCVP.

+ Participacion activa en todos los comités (CICCI, Municipal Cl, Gestiéon y Desempefio). Asistencia
plena documentada.

*+ Todos los informes de Ley emitidos oportunamente: SCI Sem | y Il, PQRSD, Control Interno
Contable, Austeridad (4 trimestres), ITA, Litigiosa, Derechos de Autor, FURAG.

Para la vigencia 2026, se recomienda continuar el monitoreo mensual de cartera en Plazas y CCVP, mantener
la politica escalonada de cobro adoptada, fortalecer los indicadores analiticos incorporados desde agosto
2025, y ejecutar el PAAC 2026 dentro de los términos previstos.

Revisé y Aprobé

Oficina de Control Interno — IMDESEPAL Seg;gea de Defensa — IMDESEPAL
Orlando Luna Getial Dr. Jaime Steven Celorio Gonzalez
Contratista Control Interno Director — IMDESEPAL
PAAI 2025 — Enero a Diciembre Decreto 30-16-220 del 22 agosto 2022

Instituto Municipal para el Desarrollo Social y Econémico de Palmira — IMDESEPAL | NIT: 815.002.334-0 | Palmira, Valle del Cauca —
Mayo 2026
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