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INFORME DE GESTION VIGENCIA 2017
INSTITUTO MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO SOCIAL Y ECONOMICO DE
PALMIRA-IMDESEPAL

Actualmente el Instituto Municipal para el desarrollo social y econémico de Palmira-
IMDESEPAL, es el encargado de administrar los bienes de uso publico como lo son las plazas
de mercado (plaza de mercado central, plaza de mercado auxiliar y la plaza de mercado
campesina), los parques {parque la factoria, parque el obrero y parque el prado), y el Gran
Centro Comercial Villa de las Palmas.

GRAN CENTRO COMERCIAL VILLA DE LAS PALMAS

El Centro Comercial Villa de las Palmas fue inaugurado el dia 02 de marzo del 2017, este
proyecto fue una iniciativa del gobierno municipal para brindarle un espacio digno a las
personas que desde hace varios afios estaban realizando una actividad comercial en el espacio

publico.

En el Gran Centro Comercial Villa de las Paimas se reubicaron 373 vendedores estacionarios
que ocupaban las diversas calles del centro de Palmira. En este lugar se han realizado eventos,
capacitaciones, mejoras en la infraestructura, todo tipo de publicidad para que se dé a conocer
el nuevo lugar de comercio en Palmira, ademds de brindarles unas éptimas condiciones para
que los usufructuarios puedan laborar y desarrollen sus actividades comerciales de una manera
adecuada. :

ADECUACIONES

Se ha realizado en el Gran Centro Comercial Villa de las Palmas las siguientes adecuaciones :
% Arreglos de iluminacién: se ha realizado el cambio de ldmparas fundidas por unas de

mayor potencia y ahorro en consumo de electricidad.

% Ventilacion: Se han instalado extractores de calor y ventiladores en las diferentes
zonas para mantener un ambiente fresco dentro del centro comercial.

%+ Terminacién del piso.
% Seguridad en areas comunes.

++ Vestier.
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En los pisos se ha realizado un alisamiento y se ha pintado para la comodidad y estética
del centro comercial, también se le ha realizado la demarcacién con la linea amarilla.

En la ventilacién se ha realizado cambios de extractores industriales por unos mas pequefios

para evitar la contaminacién auditiva.
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La ventilacién se ha complementado con ventiladores para mantener fresco el interior del
Centro Comercial.
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| SEGURIDAD

Existen espacios que necesitan adecuacion para minimizar los riesgos como son las drcas
comunes

ADECUACIONES

En la iluminacion del Centro Comercial se ha realizado varios cambios ya que las lamparas
que se tienen se funden con mucha frecuencia en los diferentes pasillos, ademés no son las
adecuadas ya que no tienen la potencia que se necesita para iluminar.
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El vestier se realiza para satisfacer la necesidad de los comerciantes que actualmente vende
ropa y necesitaban un espacio acondicionado.
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AVISOS Y CARTELERAS

Los avisos y carteleras son utilizados como un medio informativo entre IMDESEPAL y los
Usufructuarios.

REGLAMENTO INTERNO GRAN CENTRO COMERCIAL VILLA DE LAS
PALMAS
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CARNETIZACION DE LOS USUFRUCTUARIOS DEL GRAN CENTRO
COMERCIAL VILLA DE LAS PALMAS

" GESTION

Se realiz6 acercamiento con el Seftor Rodrigo duefio del almacén la londra para realizar
apertura de puerta auxiliar en el Gran Centro Comercial Villa de las Palmas
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COMUNICACION

Se han realizado acercamientos con los usufructuarios, asociaciones y corporaciones que se
encuentran en el Gran Centro Comeicial Villa de las Palmas, esto hizo posible la realizacion
del comité de cardcter participativo con ¢l fin de escuchar ideas, evaluar y elaborar posibles
propuestas, que contribuyan al mejoramiento y crecimiento-del Centro Comercial Villa de las

Palmas

Instrumento para garantizar la comunicacion entre los usufructuarios e IMDESEPAL

PUBLICIDAD Y EVENTOS

Entre la publicidad y eventos que se ha realizado en el Gran Centro Comercial Villa de las
Palmas encontramos:

% Cufias radiales.
+ Perifoneo.

% Volanteo.

< Eventos (Fechas especiales, ferias, entre otros)
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Articulo en el periddico El Pais, donde resalta la implementacion del modelo innovador que es
el Gran Centro Comercial Villa de las Palmas.
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Palmira, la ciudad innovadora del hemisferio
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CANCELA TROEUDA
CON HALTA
504 DE BESCUENTD

T {reamos un
plan para que
ta cancelas.

Cuilas radiales para promocionar el Gran Centro Comercial Villa de las Palmas
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Perifoneo para dinamizar el ingreso de clientes al Gran Centro Comercial Villa de las Palmas.
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EVENTOS

Dia Del Padre
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Desfile de las candidatas al reinado de la agricultura

Hatloween
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Graduacién de los usufructuarios
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Novenas de aguinaldo

S

CAPACITACIONES

IMDESEPAL busca que todas los usufructuarios del Gran Centro Comercial Villa de las
Palmas adquieran nuevos conocimientos, mejoren sus actitudes y habilidades por lo que es de
gran proporcionando un beneficio en el entorno, por lo que es importante capacitarlos en areas
necesarias para el desarrollo de sus actividades como los son:

% Seguridad

% Acompafiamiento psicosocial
% Taller de ventas
< Financiacién

% Mercadeo
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Capacitacién financiera
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Unidades de negocio dentro del bien de uso piblico

Centro Camercial vifla de fas Palmas inaugura
d deso

La feria de la transparencia se da como iniciativa de la gobernacion del Valle para que cada
entidad gubernamental de a conocer su plan de accién, sus indicadores de gestion y sea una
herramienta que se utilice contra la corrupcién y ademds sea un espacio donde la comunidad
se pueda informar.
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PLAZAS DE MERCADO

La plaza de mercado de Palmira es uno de los patrimonios cuituras que tiene el municipio,
ademas es el lugar de trabajo de 350 comerciantes que trabaja dia a dia en estos edificio que
ya cuenta con 70 afios bajo la administracidon municipal, dentro de este edificio nos
encontramos con productos como Hierbas, plantas medicinales, Granos, Quesos, Carnes,
Frutas, Verduras, Cacharreria entre otros.

ADECUACIONES

Dentro de las adecuaciones que se han realizado en las plazas de mercado podemos encontrar:
% Arreglo parcial de la cubierta de la zona de los restaurantes

+ Reparacién de goteras
“ Ajuste de tejas

» Acondicionamiento de médulos
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+ Adecuacion de locales externos

Tejas de la plaza de mercado

Acondicionamiento de los médulos de las zonas de verduras, hierbas y frutas en la plaza de

mercado central.
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Adecuacion de cafierias y arreglos de local externo de [a plaza de mercado auxiliar.

L S

a plaza de m tral.

LiE8s
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Jornada de asco de las tej as de los modulos, plaza de mercado central.
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Capacitaciones

Capacitacién de la Universidad Nacional sobre el manejo de los productos en la plaza de
mercado. '
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EVENTOS

Novena de aguinaldo

BRIGADAS

Se realiz6 una brigada en colaboracion de varias dependencias con el objetivo de alejar a los
gallinazos que se encontraban alrededor de la plaza de mercado auxiliar, todo con el fin de
mantener un ambiente sano y limpio.
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AMUEBLAMIENTO URBANO

En el Amueblamiento Urbano que administra el Instituto Municipal para el Desarrollo Social
y Econémico de Palmira se encuentra el Parque La Factoria, el Parque Obrero y el Parque

Prado.
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ADECUACIONES

Reparacion de goteras en médulos del parque la factoria

Seguridad

La instalacién de la alarma comunitaria con 14 botones de panico, se realizé con el esfuerzo
de la entidad y los contratistas del parque de la factoria que dieron a conocer la situacion y con
apoyo del Alcalde Jairo Ortega Samboni y el Coronel Zapata se logro tener este avance en
busca de tener un espacio seguro.
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CAPACITACIONES

Capacitaciones que van desde la atencion del cliente hasta la manipulacién de alimentos que
se coordina con la Secretaria de Salud.

Econémico de Palmira — IMDESEPAL
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